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Emmighaus, Arwed Karl Bernhard

Emmighaus, Arwed Karl Bernhard
1831-1916; Studium der Staatswissen-
schaften und der Nationalékonomie:
1855 Promotion; 1861 Redakteur beim
\.Bremer Handelsblatt*; 1865 Griindung
der ,,Deutschen Gesellschaft zur Ret-
tung Schiffbriichiger und deren Gene-
ralsekretir; 1866-73 Prof. der National-
6konomie an der TH Karlsruhe:; 1873—
1903 Dir. der Lebensversicherungsbank
fiir Dt. zu Gotha (Gothaer Lebensversi-
cherung); 1881-1916 Mitglied des
Hauptausschusses im — Deutschen Ver-
ein fiir 6ffentliche und private Fiirsorge.
E gab 1870 fiir den KongreB dt. Volks-
wirte einen Uberblick iiber ,,Das Ar-
menwesen und die Armengesetzgebung
in Europa* heraus, in dem die Regelung
des Armenwesens vor Ausbreitung des
~ Unterstiitzungswohnsitzprinzips  un-
tersucht wurde.

Emotionen

1. Was sind E? Konsultiert man auf der
Suche nach einer Definition von E die
wissenschaftliche, v.a. psychologische
Literatur, dann wird man eine eindeu-
tige Bestimmung nicht finden. Definitio-
nen gibt es so viele wie Autoren; allein
der Begriff selbst ist nicht eindeutig: Ne-
ben dem Ausdruck ,,E* sind eine Menge
anderer Begriffe mit dhnlicher Bedeu-
tung im Gebrauch: z B. Gefiihl, Affekt
und Stimmung.

E sollen hier von Affekten einerseits
und Stimmungen andererseits unter-
schieden werden. Unter Affekt soll ein
erlebnismiBig und auch verhaltensmi-
Big starkes Gefithl verstanden werden
(kurefristige Aufwallung): mit Stim-
mung (Gemiit) soll ein andauernder ge-
fihlsartiger Zustand bezeichnet werden,
der ohne direkte Intention eine Dauerts-
nung des Erlebens darstellt, gleichsam
als Untermalung des tiglichen Erlebens
des inneren und AuBeren Geschehens.
Die Begriffe ,,E* und ,,Gefiihl** sollen
hier gleichbedeutend gebraucht werden.
E sind spezifische BewuBtseinszustinde
von Menschen, die eine innere, psychi-
sche Antwort auf FuBere oder innere
Reize darstellen und entlang der Pole
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»angenehm*/, ,unangenehm* (Lust/Upd
lust) empfunden werden: Man verlier
einen guten Freund und ist traurig; map
gewinnt im Lotto und ist glicklich; map
erinnert sich an den, der einem die Vor-
fahrt genommen hat, und ist drgertich
und wiitend. Weil es sich bei E um Be.
wuBtseinszustinde handelt, habep sie
privaten Charakter und sind direkt nur
dem Erlebenden selbst zugénglich, wag
ihre Erforschung so schwierig machy,
Von E sind Emotionsexpressionen;
(meist gestisch oder mimisch vermittelt)
zu unterscheiden, die den emotionalen |
BewuBtseinszustand nach auBen fiir an-i
dere sichtbar und kommunizierbar ma-1
chen,

2. Wie entstehen E? Die Ursachen der!
Entstehung von E sind komplexer Na.|
tur; mehrere Dimensionen greifen hier:
ineinander: E entstehen (1.) vermittels -
der Deutungs- und Bewertungsprozesse :
eines Subjekts (Psyche) von (2.) duBeren
Ereignissen und Situationen (AuSen-
welt, soziale Mitwelt), wobei (3.) die!
Deutungsprozesse mit einer korperli- i
chen Stimulierung verbunden sein kép.
nen (Organismus), die wiederum auf die |
Entstehung von E EinfluB nimmt: Im:
Flughafen kommt mir ein Mann mit
ausgestrecktem Arm entgegengelaufen
(soziale Situation); ich deute dieses Fr-
eignis vor dem Hintergrund meiner Er-
fahrungen und Sozialisation (Persén-
lichkeitsstruktur) als einen mdglichen

Angriff - die Deutung der erhobenen -

Hand als BegriiBung eines alten Schul- '
freunds wiirde zu einer ganz anderen
emotionalen Reaktion fithren -, was zu

einer hormonellen Kérperreaktion fiihrt

(Organismus); alle drei Prozesse zusam-
men [6sen das Gefithl der Angst aus. |
Die physiologische Erregung kann bei :
der Entstehung von E mitwirken, muf ;
dies aber nicht. Geht man davon aus, :
daB die Persdnlichkeitsstrukturen von :
Personen in ein und derselben Gesell-

schaft eine soziale Situation #hnlich in-
terpretieren, dann ist die entscheidende

GroBe, die die Entstehung von E be-
dingt, die gedeutete soziale Situation. -

Eine Typologie von verschiedenen E



 Emotionen

. gann man gewinnen, wenn man ver-
. gchiedene soziale Situationen beschrei-
'~ pen kann, die unterschiedliche E auslé-
- sen (vgl. Gerhards 1988). Nun weisen so-
ziale Situationen selbst eine gewisse Fe-
stigkeit und RegelméBigkeit auf: Sie ge-
 dnnen zu sozialer Struktur, die dann
dauerhaft bestimmte E auslost.

Dazu zwei Beispiele. 1. Depression ist
eine emotionale Befindlichkeit, die dann
_ entsteht, wenn eine Person glaubt, weni-
ger Anerkennung und Status von den
~ Mitmenschen zu erhalten, als sie glaubt,
daB ihr zusteht. Diese Mikrosituation ist
insofern zur Sozialstruktur verfestigt, als
. es bestimmte soziale Positionen gibt, de-
nen dauerhaft nicht die gesellschaftliche
Anerkennung gezollt wird, die die Posi-
tionsinhaber glauben, verdient zu ha-
ben. Die Hausfrauenrolle ist eine solche
soziale Position, und es ist deswegen
“ npicht verwunderlich, dal die Depres-
. sionsraten bei Frauen, die nicht berufs-
tatig sind, weit hoher liegen als bei be-
rufstitigen Minnern und Frauen. 2.
Angst ist eine emotionale Befindlichkeit,
die dann entsteht, wenn eine Person
nicht iber genug Gestaltungs- und
Machtressourcen verfiigt, eine Situation
L zu gestalten. Nun lassen sich auch hier
* gesellschaftliche Positionen ausfindig
% machen, die strukturell Uber wenig
Machtressourcen zur Gestaltung des Le-
bens verfiigen, so daB Angstreaktionen
hiufig die Folge sind: Ein unsicherer
. Arbeitsplatz verbunden mit einer gerin-
gen Qualifikation fiir andere Berufe sind
angstauslésende Bedingungen, die fir
Gruppen der Bevolkerung zur Struktur-
bedingung geworden sind. — Die Bei-
spiele sollten deutlich machen, daB die
Ursachen der Entstehung von E domi-
nant in der Deutung sozialer Situationen
liegen und diese wiederum durch die So-
zialstruktur einer — Gesellschaft vorge-
zeichnet sind.

3. Gesellschaftliche Normen des richtigen
Fiihlens. Ist die Deutung von sozialen Si-
tuationen eine wesentliche Ursache fiir
die Austdsung von E, so wirkt — Gesel}-
schaft noch auf einem zweiten Weg auf
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das ein, was wir fihlen und als Gefiihle
zum Ausdruck bringen sollen. Normen
des richtigen Fiihlens und des richtigen
Ausdrucks von Gefiihlen sind gesell-
schaftliche Normen und schreiben vor,
was man in bestimmten Situationen fiih-
len und zum Ausdruck bringen soll: Der
Vater sagt der Tochter, sie solle sich
schimen, so spit nach Hause zu kom-
men; die Ehefrau mahnt den Mann, er
solle dankbar sein fiir die seelische Un-
terstiitzung, die sie ihm gewéhrt hat; der
Prisident beruhigt die Bevolkerung, sie
brauche vor der angespannten Weltlage
keine Angst zu haben. In allen Fillen
werden Soll-Vorschriften (Normen) von
E expliziert. DaB das, was andere sagen,
was man fiihlen soll, tatsdchlich unser
Fiihlen beeinfluBt, konnte in sozialpsy-
chologischen Experimenten gezeigt wer-
den. Normen des Fiihlens sind — dhn-
lich, wie soziale Situationen in eine So-
zialstruktur eingebettet sind — in kom-
plexe gesellschaftliche Normsysteme des
Fiihlens eingefiigt, die gesellschaftlichen
Wandlungsprozessen unterworfen sind.
Auch dazu zwei Beispiele:

1. In der Berufsstrukturentwicklung hat
in den letzten 100 Jahren ein Wandel
stattgefunden. Der Anteil an Berufstiti-
gen, die personenbezogene Arbeit lei-
sten (Verkaufsberufe, Sozialberufe, pad-
agogische Berufe) ist bestindig gestie-
gen. Zugleich sind Normen des richtigen
Fiihlens in den personenorientierten Be-
rufen ein Bestandteil der Roliendefini-
tion geworden. Arlie Hochschild hat in
ihrer Studie iiber Stewardessen gezeigt,
wie das Einiiben von E und des Aus-
drucks von E systematisch in der Ausbil-
dung geprobt und die Anpassung der ei-
genen Befindlichkeiten an die Gefihls-
normen der Fluggesellschaft trainiert
werden. Ahnliche Entwicklungen lassen
sich in anderen personenorientierten Be-
rufen aufzeigen (- Helfende Berufe). In
—8ozialarbeit und - Krankenpflege
werden empathische Kompetenzen zu-
nehmend wichtig und zur Norm des Be-
rufsbildes selbst. Sich in die Situation
des Patienten hineinversetzen, sich mit
den eigenen emotionalen Bediirfnissen
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an den Bediirfnissen der Klientel zu
orientieren, ist zur Norm des Berufs ge-
worden. Die eigenen Befindlichkeiten
mit den Normen des richtigen Fithlens
in Einklang zu bringen, wird zur Berufs-
aufgabe; Emotionsarbeit wird erforder-
lich (- Beziehungsarbeit).

2. Gesellschaftliche Normsysteme fiir E
finden auch ihren Niederschlag in der
sozial definierten Emotionalitiit von Per-
sonen. Emotionalitdt, verstanden als
emotionale - Identitit von Personen,
wird mit durch gesellschaftliche Nor-
men bestimmt, die ein Ideal einer richti-
gen emotionalen Identitdt zeichnen.
Auch diese Normen sind dem gesell-
schaftlichen Wandel unterworfen. Nor-
bert Elias hat in einer Analyse von Ver-
haltensbiichern gezeigt, wie der Proze
der Herausbildung moderner Gesell-
schaften eng verkniipft war mit der Ent-
stehung des Ideals einer emotional kon-
trollierten — Personlichkeit. Seine Ge-
fiihle fiir sich zu behalten und nicht zum
Ausdruck zu bringen, sich Offentlich
keine BloBe zu geben und seine Wut
nicht zu zeigen, gehért zum Ideal abend-
landlicher Emotionalitiit. Seit Ende der
60er Jahre beginnt sich dieses Ideal kon-
trollierter Emotionalitit zu wandeln:
Sich dngstlich, wiitend, liebend, begeh-
rend, depressiv oder frohlich darzustel-
len, wird gesellschaftlich immer akzepta-
bler. Loste die unmittelbare AuBerung
eigener Befindlichkeiten noch vor 30
Jahren zumindest Erstaunen aus und
wurde entsprechend sanktioniert, so
scheint heute eher umgekehrt zu gelten,
dafl Personen, die nichts iiber ihre Emo-
tionen ,herauslassen’, als auffillig oder
gar als gestort etikettiert werden. Die
Normen des richtigen Fiihlens und der
richtigen emotionalen Identitit haben
sich gewandelt.

L.: Elias, Norbert: Uber den ProzeB der
Zivilisation, 2 Binde; Frankfurt, 1981.
Euler/Mandl (Hg.): Emotionspsycholo-
gie. Ein Handbuch in Schliisselbegrif-
fen; Miinchen u. a., 1983. Gerhards, Jiir-
gen: Soziologie der E. Fragestellungen,
Systematik und Perspektiven; Miinchen,
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1988. Hochschild, Arlie: The Manageq
Heart. Commerctalization of Humap,
Feelings; Berkeley, 1983 (dt.: Das ge-
kaufte Herz; Frankfurt, New York
1990). '

Jiirgen Gerhards

Empfingnisregelung
- Familienplanung 1

Empirische Sozialforschung

Unter E faBt man gemeinhin unter.
schiedliche Ansdtze und Methoden zy.
sammen, die der systematischen Ermiy.
lung sozialer Tatbestinde - Zustinde
und Prozesse — in Geselischaften dienen,
Diese Ermittlung erfolgt auf empirischer
Basis, was bedeutet, daB sie sich auf Er.
fahrungen bezieht. Die daraus resuitje.
renden Aussagen und SchluBfolgerun.
gen miissen sich wiederum daran iiber.
priifen lassen. Ziel ist es im Prinzip, Er-
kenntnisse liber soziale GesetzméBigke;-
ten zu gewinnen. Wihrend in den Na.
turwissenschaften der jeweilige Gegen-
stand bzw. Untersuchungsbereich i.d.R.
konstant ist oder aber durch die Me-
thode der Untersuchung konstant gehal.
ten werden kann bzw. soll (vgl. kritisch
Bammeé/Martens 1985), vollzieht sich in
modernen Gesellschaften ein stetiger
Wandel. Dessen Tempo und Entwick-
lung verlduft, zumindest mehrheitlich,
nicht kontinuierlich und linear. Hinzu
kommt die Komplexitit sozialer Pro-
zesse, die mittels E erfaBt und systemati-
siert werden sollen. Die Dynamik der
Entwicklung und zunehmend komple-
xer werdende Gesellschaften erfordern
einerseits einen verstirkten Einsatz von
E, andererseits komplizieren sie ihn aber
auch.

Das folgende Schema zeigt in stark ver-
einfachter Form die idealtypische Vorge-
hensweise von E. Gespeist wird sie aus
zwei Basisquellen: sozialwissenschaftli-
chen Theorien und sozialen Realititen.
Darauf basierend, wird zu Beginn des
Forschungsprozesses die jeweilige Fra-
gestellung der Untersuchung entwickelt
und méglichst genau spezifiziert. Eine
theoretische und praktische Relevanz ist



